ZlepSovani procesu - VSM

Course code: PROCVSM

Kurz vas provede pouzitim nastroje mapovani jako zakladniho nastroje pro analyzu aktualniho stavu a definici
strategické cesty ke tihlym a efektivnim procesdm. Nastroj je vhodny pouZit tam, kde lze najit opakované postupy. Diky
schopnosti sestavit VSM rozeznate pfidanou hodnotu v procesu. Uréite ¢innosti, kde plytvate zdroji (Casem, penézi...],
najdete mista, kterd vas omezuji ve vétsim vykonu, ale také prileZitosti pro dali systematicky rdst pfidané hodnoty v
procesu. Dalsi souvisejici ndstroje a tipy, jak je v praxi pouZit, vdm pomohou s rstem vykonu a kvality vaSich procesd v
dlouhodobém horizontu podle potreb strategie spolecnosti. Ziskate znalosti a dovednosti popisu, vybéru a tvorby planu
akci a projektd pro velké kroky ke zlepSovani procest.Tento kurz je idealni jako tymové Skoleni s minimalni poctem 6
Gcastnikad.

Pro koho je kurz urcen
- Vlastnici procesd
- Manazeri
- IT Manazefi
- Vedouci projektd
- Specialisti

Co Vas naucime
Na konci tohoto skoleni ziskate znalosti a dovednosti, abyste:
- Pochopili a ukazali pfinosu mapovani toku hodnoty
- Vytvorili mapu toku hodnoty
- Nalezli oblasti plytvani a prilezZitosti pro zvySeni hodnoty v procesu
- Rozpoznali pFilezitosti pro zefektivnéni procest a zvySeni hodnoty v procesu
- Definovali FeSeni pro odstranéni plytvani a vyuziti pfileZitosti s pomoci nastrojd Lean

PoZadované vstupni znalosti
Uvod do procesniho Fizeni a modelovani (doporuceno)

ZlepSovani procest - Kaizen™

Navazujici kurzy
- Praktické fizeni projektd
- Rizeni organizac¢nich zmén

Studijni materialy
Kazdy Ucastnik obdrzi vytiSténou prezentaci a dopliujici materialy.

Osnova kurzu
- Uvod
- Mapa toku hodnoty (Value Stream Mapping VSM)
- Kdy pouZzit
- Vybér produktd/procesu pro mapovani
- Postup tvorby mapy
- Data a méreni
- Pridana a nepfidand hodnota (VA a NVA]
- Hlas z&kaznika
- CTQ strom
- Kano model
- Hledani pFileZitosti ve VSM
- Plytvani
- Uzké mista
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ZlepSovani procesu - VSM

- Kanban/Supermarket

- Navrh budoucich aktivit a projektt
- Vybér reseni

- Priprava na zménu

- Prehled dalgich nastrojd Lean

- Jak na workshop VSM

- Priprava

- Provedeni

- Praktické cviceni tvorby VSM
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